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UNIVERSITES! TEKNIK SERVIS iS AKIS SEMASI

ISLEV SORUMLULAR

Sistemden teknik
servis talebi alinir

Ariza veya talepte
yerinde inceleme

Talep sahibine bilgi
Sorun giderildi mi? verilir ve islem
sonlandinlir

Uriin garantisi

devam ediyor muZ

Uriiniin Teknik Servise
ulasimi saglanir

Bakim onarim yapilir

Uriintin iadesi
saglanir

Sorun giderildi mi

Gerekgeli sonug
raporu dizenlenir
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